Liebe Kunden und Kundinnen,

dieser neue Button " Rickruf ",

wird in Zukunft von uns genutzt, wenn wir vom GroBhandel,
eine Information bekommen, die wir an Sie weitergeben
madchten.

Hierbei gibt es dann immer einen vorgegeben Zeitraum,

in dem man Ware reklamieren kann mit der passenden Chargennummer

und eventuell MHD, wir bitten da um Beachtung :-)

Denn bei den Produkten handelt es sich selten um die gesamte Ware, die auf
dem Markt ist, sondern oft nur um einzelne Chargen.

Zum Gllck gibt es sehr wenig Ruckrufe vom GroBhandler und da geht es dann
auch nicht , wie vielleicht gleich vermutet, " um nicht bio " Ware, nein es sind
des o6fteren falsche Etiketten oder das Ware Produktionsfehler aufweist.

Wir hoffen, das wir Ihnen damit auch zeigen kénnen, das wir unsere Arbeit
ernst nehmen und der Verpflichtung nachkommen, sie auf dem laufenden
zuhalten.

Ihr Grinflink-Team



